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Governo do Estado do Rio de Janeiro

Fundag¢do Saude
Diretoria de Recursos Humanos

TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de apoio técnico-assistenciais
necessarios ao funcionamento da Unidade de Pronto Atendimento 24h da Maré, conforme condigoes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

LoTes | COPIGO DESCRICAO UNID | QUANT

SIGA

SERVICO APOIO HOSPITALAR,TIPO SERVICO: CONTRATACAO
0337.005.0004 DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM PRESTACAO DE SERVICOS
1 (ID - 176032) DE APOIO TECNICO ASSISTENCIAL, CATEGORIA SERVICO: SERV 01
APOIO ASSISTENCIAL COM EQUIPE MULTIDISCIPLINAR -
UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO- UPA MARE

1.2. O objeto em tela trata de servigo com natureza continuada e ndo de servigo que exija contratagdes
frequentes, atendendo a demanda definida, e, devido a urgéncia o processo devera seguir por dispensa de
licitacdo em cardter emergencial (art. 75, inciso VIII, Lei 14133/2021).

1.3. O contrato tera vigéncia de 12 meses, a contar da data estabelecida para o inicio da sua vigéncia, sem
possibilidade de renovagao.

1.4 A descricdo do objeto ndo restringe o universo de competidores, enquadrando-se na definicdo de
servicos comuns do art. 6°, XIII, da Lei 14.133/2021, pois possuem padrdes de desempenho e qualidade
que podem ser objetivamente definidos por meio de especificagdes usuais do mercado.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamenta¢do da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em topico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser




atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

4.1.1. Orientar seus funciondrios para o correto uso e descarte dos materiais que possuem natureza
sustentavel como utilizagdo racional do papel, uso racional e econdmico da 4dgua e energia elétrica na
institui¢do contratante, bem como facilitar, sempre que possivel, a realizacdo da coleta seletiva dos
residuos produzidos.

Subcontratacio

4.2. Nao ¢ admitida a subcontratacao do objeto contratual.

Da vedacao a participacao de consorcios e cooperativas

4.3. Quanto ao consorcio e cooperativa, a vedacdo a participacdo de interessadas que se apresentem
constituidas sob a forma de consorcio € ou cooperativa se justifica na medida em que nas contratagdes do
ramo, ¢ bastante comum a participa¢cdo de empresas de pequeno e médio porte, s quais, em sua maioria,
apresentam o minimo exigido no tocante a qualificagdo técnica e econdmico-financeira, condig¢des
suficientes para a execucdo de contratos dessa natureza, o que nao tornard restrito o universo de possiveis
interessados.

4.4. A auséncia de consoércio ndo trara prejuizos ao resultado do procedimento, visto que, em regra, a
formacdo de consorcios ¢ admitida quando o objeto a ser contratado envolve questdes de alta
complexidade ou de relevante vulto, em que empresas, isoladamente, ndo teriam condi¢des de suprir os
requisitos de habilitagdo normalmente exigidos. Nestes casos, a Administracdo, com vistas a aumentar o
numero de participantes, admite a formagao de consorcio.

4.5. Entretanto, no caso em tela, verifica-se que eventual formagdo do tipo para participagdao na referida
licitagdo poderia causar restricdo na concorréncia, bem como a manipulagdo dos precos, prejudicando a
economicidade.

4.6. Desta feita, conclui-se que a vedagdo de constituicdo de empresas em consoOrcio € cooperativa para o
caso concreto € o que melhor atende ao interesse publico, por prestigiar os principios da competitividade,
economicidade e da moralidade.

Garantia da contratacao

4.7. Seré exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da [.ei n° 14.133, de 2021,
no percentual e condi¢des descritas nas clausulas do contrato ou outro instrumento héabil que o substitua.

4.8. Em caso de op¢do pelo seguro-garantia, o particular deverd apresentd-la, no méximo, até¢ a data de
assinatura do contrato.

4.9 A garantia, nas modalidades caugdo e fianca bancaria, devera ser prestada em até 10 dias Uteis apos a
assinatura do contrato.

4.10. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que
serdo aplicadas em relagdo a garantia da contratacao.

Vistoria

4.11. A avaliacdo prévia do local de execucdo dos servicos ¢ imprescindivel para o conhecimento pleno
das condi¢des e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de
realizacdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira,
das 10 horas as14 horas.

4.12. Serao disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.13. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico deverad estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa
comprovando sua habilitagcdo para a realizacao da vistoria .


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art96

4.14. Caso o interessado opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaragao formal assinada por seu
responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da contratagao.

4.15. A ndo realizagdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das
instalacdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servigos,
devendo o contratado assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condigoes de execucao

5.1. A execugdo do objeto seguird a seguinte dindmica:

5.1.1. Inicio da execugdo do objeto: data da assinatura do contrato;

5.1.2. Execucdo da Prestacio de servico de apoio assistencial complementar e necessdrio ao
funcionamento da Unidade, de modo a auxiliar na elaboracao de Parecer e Laudos, apoio na atualizacao
dos registros e prontuarios do paciente, preenchimento de evolucdo e demais registros essenciais para o
processo do cuidar. De modo a possibilitar uma comunicagdo segura entre a equipe de saude e servindo
ainda como instrumento de apoio relacionado ao ensino, pesquisa, esclarecimento de processos éticos e
judiciais, bem como para a avaliacao da qualidade da assisténcia prestada, entre outros.

5.1.3. A execugdo dos servigos técnico devera ocorrer de acordo com o perfil dos atendimentos,
contemplando quaisquer procedimentos assistenciais relacionados a realizagao dos exames e atendimentos
necessarios aos pacientes assistidos.

5.1.4. Os servigos deverdo sem prestados em conformidade as diretrizes do Sistema Unico de Satde
(SUS);

5.1.5. A contratada devera elaborar gerenciamento dos servigos, garantindo a participagdo em projetos de
melhoria para a populagio;

5.1.6. A equipe multidisciplinar disponibilizada devera fornecer todos os subsidios necessarios ao correto
preenchimento do Prontuario de Atendimento aos pacientes (manual ou eletronico), incluindo prescri¢des
e evolucdes de todo atendimento prestado ao paciente;

5.1.7. A Contratada devera obedecer as normas técnicas de biosseguranga na execugao de suas atribuicdes.

5.1.8. A Contratada deverd contribuir, elaborar, implantar e executar os protocolos assistenciais
relacionados as especialidades técnicas disponibilizadas.

Local e horario da prestacao dos servicos

5.2. Os servigos serdo prestados nas dependéncias da Contratante, salvo no que se refere aos pacientes
transportados.

N° | UNIDADE DE SAUDE ENDERECO

1 UPA da Maré R. Nove, 4880 - Vila Jodo, Rio de Janeiro - RJ, 21040-361

5.3. Os servigos serao prestados no seguinte horario: 24 horas

Materiais a serem disponibilizados

5.4. Para a perfeita execugao dos servigos, a Contratada devera disponibilizar equipamentos de Protecao
Individual (EPI) definidos no Programa de Prevencao de Riscos Ambientais (PPRA), NR 32 e Comissao
de Controle de Infeccdo Hospitalar (CCIH) necessarios, nas quantidades estimadas na vistoria,
promovendo sua substitui¢do quando necessario:



Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.5. A demanda do 6rgdo tem como base a necessidade prestacdo de servigos técnicos, com a composicao
de equipe multidisciplinar assim sugerida:

N°  [ESPECIFICACAO CARGA POSTO SALARIO QUANT. DE
HORARIA BASE | FUNCIONARIOS

1 |ASSISTENTE SOCIAL 24h 2PX12H  [RS 2.546,80 4

2 [ENFERMEIRO SOCORRISTA RT 40h DIARISTART [R$ 4.400,00 1

3 [ENFERMEIRO SOCORRISTA 40H 40h DIARISTA  [RS 4.400,00 1

4 [ENFERMEIRO SOCORRISTA 30h DIARISTA  [R$ 3.300,00 1

5 [ENFERMEIRO SOCORRISTA 30h PL24X 120 [R$ 3.300,00 30

6 [FARMACEUTICORT 40h DIARISTART [RS 4.244,67 1

7 [FARMACEUTICO 24h PL24H  [R$2.546,80 7

8 [FISIOTERAPEUTA RT 40h DIARISTART [RS 3.395,73 1

9 [FISIOTERAPEUTA 30h PL24X 120 [R$ 2.546,80 6

10 [NUTRICIONISTA RT 40h DIARISTART [RS 3.395,73 1

11 [NUTRICIONISTA 30h PLSD - 12 X 60 RS 2.546,80 3

12 [TECNICO DE ENFERMAGEM SOCORRISTA 30h DIARISTA  [R$ 2.000,00 1

13 [TECNICO DE ENFERMAGEM SOCORRISTA 30h PL24X 120 [R$ 2.000,00 60

14 [TECNICO DE FARMACIA 30h DIARISTA  [RS 1.283,59 1

15 [TECNICO DE FARMACIA 30h PL24X 120 [R$ 1.283,59 6
TOTAL 124

* RT - Responsavel Técnico

5.5.1. Os profissionais disponibilizados devem possuir as competéncias técnicas e comportamentais
exigidas as suas tarefas.

5.5.2 Os profissionais da empresa prestadora de servigos deverdo respeitar os procedimentos e protocolos
administrativos, respeitando-se, todavia, suas dependéncias funcionais e técnicas.

5.5.3 Salério base: Os saldrios a serem pagos serdo aqueles apresentados na proposta da proponente
vencedora, € ndo poderdo ser inferiores aos estimados neste Projeto Basico, nem inferiores aos das
normais coletivas a que a licitante estiver obrigada, devendo ser utilizado o salario mais benéfico ao
trabalhador.

5.5.4. Insalubridade: Para célculo do percentual de insalubridade, foi considerado o percentual de 20%.
Onde, o pagamento pela Contratante esta condicionado a elaboracao do laudo técnico.

5.5.5. Adicional Noturno: Considerado o percentual de 20% (conforme disposi¢do da CLT).

5.5.6. Vale Transporte: Para efeito de calculo devem ser consideradas 02 tarifas de bilhete tUnico
intermunicipal no valor de R$ 8,55 para ida e R$ 8,55 para volta, resguardada a deducdo legal de 6% do
salario base.

5.5.7. Responsavel técnico (RT): Foi considerado o valor de R$ 966,31 (novecentos e sessenta ¢ seis reais
e trinta € um centavos), acrescidos ao salario base do pofissional.

5.5.8. A proposta de preco devera conter, ainda, os seguintes documentos:

5.5.8.1. Memoria de célculo detalhada que contenha a metodologia e formulas adotadas pela licitante para
obtencdo dos valores propostos para os encargos, insumos e demais componentes da planilha de
composi¢ao de custos e formacao de precos do posto de servigo envolvido na contratagdo para cada tipo
de servico descrito no Projeto Basico;

5.5.8.2. GFIP ou documento apto a comprovar o Fator Acidentario de Prevencdo (FAP) da Licitante.



Comprovacao do Regime de Tributagao.

5.5.9. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncias e de sua proposta, com a
alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, devidamente
registrados em seus respectivos conselhos de classe, € em dia com suas obrigacdes junto a estes, além de
fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e
quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncias e em sua proposta;

Uniformes

5.6. Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados deverdo ser condizentes com a
atividade a ser desempenhada no oOrgdo contratante, compreendendo pecas para todas as estacoes
climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens
seguintes:

5.6.1. O uniforme devera compreender a seguinte peca do vestuario:

5.6.1.1. Uniforme profissional estilo Pijama, conforme modelos apresentado no link Uniforme - Google
Drive;

5.6.2. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade e os modelos
confeccionados deverdo ser previamente enviados para a Fundacdo Saude para anélise e aprovagao;

5.6.3. No caso de empregada gestante, os uniformes deverao ser apropriados para a situacao, substituindo-
0s sempre que estiverem apertados;

5.6.4. Poderao ocorrer eventuais alteragdes nas especificagdes dos uniformes, quanto a tecido, cor,
modelo, desde que previamente aceitas pela FISCALIZACAO.

5.6.5. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do
original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

5.6.6. Manter os profissionais identificados, mediante uso permanente de cracha, nos modelos definidos
pela Contratante, conforme Cracha - Google Drive.

Especificacdo da garantia do servico (art. 40, §1°, inciso III, da Lei n® 14.133, de 2021)

5.7. O prazo de garantia contratual dos servigos ¢ aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro
de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato

5.8. Nao serdo necessarios procedimentos de transi¢ao e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas
do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecucao total ou
parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao
serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante
simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgio ou entidade poderd convocar representante da empresa para adocdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.


https://drive.google.com/drive/folders/10uWe2JP7NL11ds-_83uVVFwaDVM4AggL
https://drive.google.com/drive/folders/1IS656vrbVf9a0ZzTVTwO2zrWuNmOVj6e

6.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que
contera informagdes acerca das obriga¢des contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias
para execucao do objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método de
afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da presta¢ao dos servicos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugdo do objeto contratado.

6.7. A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execucao do objeto durante a execugao
do contrato.

6.8. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencao do preposto
da empresa, hipdtese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizacao

6.9. A execugdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagao Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanharé a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condigoes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao.
(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizacao das faltas
ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1° e Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, II);

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacdes
para a corre¢do da execugdo do contrato, determinando prazo para a correcdo. (Decreto n® 11.246, de
2022, art. 22, I11);

6.13. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que
demandar decisdo ou adog¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, IV);

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n°® 11.246, de 2022,
art. 22, V);

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo hébil, o término do contrato

o

sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogagdo contratual (Decreto n
11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscaliza¢ao Administrativa

6.16. O fiscal administrativo do contrato verificara a manuten¢cdo das condi¢cdoes de habilitacdo da
contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso
necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n° 11.246, de 2022).

6.17. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solu¢do do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22

6.18. O gestor do contrato coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagcdo do
contrato contendo todos os registros formais da execu¢@o no histérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogagdes contratuais,
elaborando relatorio com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administrag¢ao. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.19. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, 1I).

6.20. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condi¢des de habilitagdo da contratada, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidagao e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art.
21, 1I0).

6.21. O gestor do contrato emitird documento comprobatorio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengao ao
seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.22. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158
da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.23. O gestor do contrato devera elaborar relatorio final com informagdes sobre a consecucdao dos
objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.24. O gestor do contrato deverd enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagcdo e
gestdo nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizard o Instrumento de Medi¢ao de Resultado (IMR), conforme
previsto no Anexo II.

7.1.1. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1. ndo produzir os resultados acordados,
7.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.1.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢ao do servico, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.2. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da
prestagdo dos servigos.[A18

7.3. A aferi¢do da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes documentos:

Item | Descrigao

01 | Certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede

do contratado;

02 | Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);

03 | Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF);




04 | Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

05 | Guia de Recolhimento do FGTS (GRF) acompanhada do respectivo comprovante de pagamento;

06 | Guia de Previdéncia Social (GPS) acompanhada do respectivo comprovante de pagamento;

07 | Protocolo de envio de arquivos — Conectividade Social

08 | Planilha de Medigao

09 | Relatdrio Folha de Pagamento Analitica;

10 | Relatério GFIP/SEFIP

11 | Relagdo dos trabalhadores constantes no arquivo SEFIP

12 | Folha de Frequéncia

13 | Contracheques dos empregados ou cdpia de recibos de depdsitos bancarios

14 | Comprovantes de entrega de beneficios suplementares: vale-transporte

15 | Declaragdao de ndao optantes de VT

16 | Comprovantes de entrega de beneficios suplementares: vale-alimentagdo

17 | Termo de rescisao dos funcionarios desligados no més

18 | Nota Fiscal

Do recebimento

7.4. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico ¢ administrativo. (Art. 140, 1, a ., da Lei n® 14.133, de 2021 e Arts. 22, X ¢ 23, X do Decreto n°
11.246, de 2022).

7.5. O prazo da disposicao acima sera contado do recebimento de comunica¢do de cobranga oriunda do
contratado com a comprovagado da prestacdao dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.6. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n°® 11.246,
de 2022).

7.7. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X
Decreto n° 11.246, de 2022).

7.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisorio sob o ponto de vista
técnico e administrativo.

7.9. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ira apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonincia com os indicadores
previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando
em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.9.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ltimo;
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7.9.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da
execu¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medigdo de
servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisoério.

7.9.3. A fiscalizagdo nao efetuard o ateste da ultima e/ou Uinica medigdo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c
art. 140 da L.ei n® 14133, de 2021)

7.9.4. O recebimento provisorio também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de
campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.9.5. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades.

7.10. Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relagdo a fiscalizagao
técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do
contrato para recebimento definitivo.

7.11. Os servicos serdao recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco.) dias, contados do recebimento
provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da
qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:

7.11.1. Emitir documento comprobatorio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com meng¢ao ao seu
desempenho na execu¢do contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes,
conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n°® 11.246, de 2022).

7.11.2. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso
haja irregularidades que impegam a liquidag@o e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais
pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

7.11.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base
nos relatorios e documentagdes apresentadas; e

7.11.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado
pela fiscalizagdo.

7.11.5. Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestao.

7.12. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lein® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao
de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidagdo e
pagamento.

7.13. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execucao do objeto ou no instrumento de cobranga.

7.14. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.
Liquidacao

7.15. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias tteis para
fins de liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da
Instrucao Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.16. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogagdo, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
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que trata o inciso II do art. 75 da Lein® 14.133, de 2021

7.17. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.17.1. o prazo de validade;

7.17.2. a data da emissao;

7.17.3. os dados do contrato e do 6rgado contratante;

7.17.4. o periodo respectivo de execucdo do contrato;

7.17.5. o valor a pagar; e

7.17.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.18. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidacdo da
despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo apoOs a comprovacao da regularizagdo da situacao, sem 6nus a contratante;

7.19. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido
Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documenta¢ao mencionada no art. 68 da Lei
n°® 14.133/2021.

7.20. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencao das condigdes
de habilitagdo exigidas; b) identificar possivel razdo que impeg¢a a contratacdo no ambito do 6rgdo ou
entidade, tais como a proibi¢do de contratar com a Administragdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.21. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante.

7.22. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos O0rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.23. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.24. Havendo a efetiva execugcdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisao do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situag¢ao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.25. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizacdo da
liquidagao da despesa, conforme sec¢do anterior, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77, de
2022.

Forma de pagamento

7.27. O pagamento serd realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

7.28. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para
pagamento.

7.29. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel.

7.29.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao retidos na
fonte, quando da realiza¢ao do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.
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7.30. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123,
de 2006, ndo sofrerd a retencgdo tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado & apresentacdo de comprovacdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecio e critério de julgamento da proposta

8.1. O contratado sera selecionado por meio da realiza¢do de procedimento de dispensa de licitagdo, com
fundamento na hipotese do art. 75, inciso VIII, da Lei n° 14.133/2021, que culminara com a selecdo da
proposta de menor preco global.

Regime de execucio

8.2. O regime de execucao do contrato sera por empreitada por preco global.

Exigéncias de habilitacao

8.3. Previamente a celebracdo do contrato, a Administracao verificard o eventual descumprimento das
condigdes para contratacdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que a impeca, mediante a
consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

¢) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep)

8.4. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa interessada e de seu sdcio majoritario,
por forca do artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢des impostas ao responsavel pela
pratica de ato de improbidade administrativa, a proibi¢do de contratar com o Poder Publico, inclusive por
intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario.

8.5. Caso conste na Consulta de Situacdo do interessado a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas,
o gestor diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatorio de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

8.6. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

8.7. O interessado sera convocado para manifestagdo previamente a uma eventual negativa de contratagao.

8.8. Caso atendidas as condic¢des para contratagdo, a habilitagdo do interessado sera verificada por meio do
SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

8.9. E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentagio constante do SICAF, ou
encaminhar, quando solicitado pela Administragdo, a respectiva documentagao atualizada.

8.10. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

8.11. Se o interessado for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, € se o
fornecedor for a filial, todos os documentos deverdao estar em nome da filial, exceto para atestados de
capacidade técnica, caso exigidos, ¢ no caso daqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

8.12. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de numeros de
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documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento
dessas contribuigdes.

8.13.Para fins de habilitacdo, deverd o interessado comprovar os seguintes requisitos, que serdo exigidos
conforme sua natureza juridica:

Habilitacao juridica

8.14. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha
validade para fins de identificacdo em todo o territdrio nacional;

8.15. Empresario individual: inscri¢do no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

8.16. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.17. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

8.18. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada
no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucdo

Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

8.19. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.20. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢do do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no Registro
onde tem sede a matriz;

8.21. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidagdo
respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

8.22. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

8.23. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-
Geral da Fazenda Nacional.

8.24. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.25. Declaracao de que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do
artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢ao;

8.26. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagado
de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das
Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.27. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
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contratual;

8.28. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital do domicilio ou sede
do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.29. Fazenda Estadual: apresentacao de Certidao Negativa de Débitos, ou Certidao Positiva com efeito de
Negativa, perante o Fisco estadual, pertinente ao Imposto sobre Operagdes relativas a Circulacdo de
Mercadorias e sobre Prestacdes de Servigos de Transporte Interestadual, Intermunicipal e de Comunicagao
— ICMS, bem como de Certiddo perante a Divida Ativa estadual, podendo ser apresentada Certiddao
Conjunta em que constem ambas as informagdes; ou, ainda, Certiddo comprobatéria de que o licitante, em
razdo do objeto social, ndo esteja sujeito a inscri¢ao estadual;

8.30. Caso o licitante esteja estabelecido no Estado do Rio de Janeiro, a prova de regularidade com a
Fazenda Estadual sera feita por meio da apresentacdo da Certiddo Negativa de Débitos, ou Certidao
Positiva com efeito de Negativa, expedida pela Secretaria de Estado de Fazenda, e de Certidao Negativa
de Débitos em Divida Ativa, ou Certiddo Positiva com efeito de Negativa, para fins de participagcdo em
licitagdo, expedida pela Procuradoria Geral do Estado, ou, se for o caso, Certiddo comprobatoria de que o
licitante, em razao do objeto social, ndo esteja sujeito a inscri¢do estadual;

8.31. Fazenda Municipal: apresentacao da Certidao Negativa de Débitos, ou Certidao Positiva com efeito
de Negativa do Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza — ISS, ou, se for o caso, certiddo
comprobatdria de que o licitante, em razao do objeto social, ndo esteja sujeito a inscrigdo municipal;

8.32. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condigdo mediante a apresentagao de declaragao
da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.33. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual ¢ municipal.

Qualificacao Economico-Financeira

8.31. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado,
caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagdo em licitacdo/contratagdo (art. 5°,
inciso 11, alinea “c”, da Instru¢do Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.32. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de
2021, art. 69, caput, inciso II);

8.33. balango patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos
2 (dois) ultimos exercicios sociais;

8.33.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1
(um);
8.33.2. patrimoénio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagao;

8.33.3. As empresas criadas no exercicio financeiro da contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias
da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura;

8.33.4. Os documentos referidos acima limitar-se-a0 ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter
sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

8.33.5. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmiss@o da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

8.34. As empresas criadas no exercicio financeiro da contratacdo deverao atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n° 14.133, de
2021, art. 65, §1°).

8.35. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaracao
assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.
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Qualificacao Técnica

8.36. Declaragdo de que o interessado tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais
para o cumprimento das obrigacdes objeto da contratagao;

8.36.1. A declaragdo acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico
do interessado acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratacao.

Qualificacao Técnico-Operacional

8.37. Comprovacao de aptidao para execucdo de servico de complexidade tecnologica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da
apresentacao de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.38. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:

8.39.1 Devera haver a comprovagao da experiéncia minima de 1 (ano) anos na prestagao dos servigos,
sendo aceito o somatorio de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os anos
serem ininterruptos;

8.39.2 Comprovacao que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por cento) do
numero de postos de trabalho a serem contratados;

8.39.3 Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servigo, a apresentacdo € o
somatorio de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa situagao
equivale, para fins de comprovag¢do de capacidade técnico-operacional, a uma unica contratagdo, nos
termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017, aplicavel por for¢a da IN SEGES/ME
n® 98/2022.

8.39.4. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial da
empresa interessada.

8.39.5. O interessado disponibilizara todas as informagdes necessarias & comprovacao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servigos, entre outros
documentos.

8.39.6. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica
principal ou secunddria especificadas no contrato social vigente;

8.40. Serdo aceitos atestados ou outros documentos hédbeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de traducao para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9. ANEXOS
I- Estudo Técnico Preliminar;
II - Avaliagdo da qualidade de servicos;
III - Planilha de custos e formagao de precos;
IV - Declaragao quanto ao pleno conhecimento das condi¢des necessarias para a
prestacao do servico;
V - Termo de Vistoria;
VI - Or¢amento estimado.

ANEXO II



AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS
1. INTRODUCAO

2.1. Definicao: Instrumento de Medicao de Resultado ou Acordo de Nivel de Servicos — ANS ¢
o mecanismo que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis,
os niveis esperados de qualidade da prestagao dos servigos e respectivas adequagdes de pagamento.

2.3. Forma de avaliacdo: definicdo de situagdes (indicadores) que caracterizem o nado
atingimento do objetivo, e atribui¢do de grau de correspondéncia de 1 a 7, de acordo com os Indicativos de
metas a cumprir, compreendendo descontos de 0,1% a 2,0% do valor mensal contratado.

2.5. Descontos x sangdes administrativas: embora a aplicacdo de indices aos indicativos seja
instrumento de gestdo contratual, ndo configurando sancao, a Administracdo da Contratante podera, pelo
nivel critico de qualidade insuficiente em qualquer dos indicativos, aplicar as penalidades previstas em
contrato, ficando desde ja estabelecido que, quando o percentual de descontos no més for superior a 10%
(dez por cento), podera restar caracterizada inexecug@o parcial do contrato, o que implicard na abertura de
procedimento de aplicagdo de sancao administrativa, nos termos da Lei e do Contrato, observado o
contraditdrio e a ampla defesa.

2.7. Procedimento a ser adotado pela gestdo dos contratos de prestacdo de servigos médico-
hospitalares.
2.9. As atividades descritas neste instrumento deverao ser efetuadas periodicamente pela equipe

de fiscalizagdo e controle da execugdo dos servigos, gerando relatoérios mensais de prestacdo de servigos
executados, que serdo encaminhados ao gestor do contrato.

3. 2. OBJETIVO

4.1. 2.1. Definir e padronizar a avaliagdo de desempenho e qualidade dos servigos prestados
pela Contratada na execugdo do contrato de prestagdo de servigo.

5. 3. REGRAS GERAIS

6.1. 3.1. Sera efetuado periodicamente pela fiscalizagdo/controle da execu¢do do servigo, de

forma a gerar relatdrios mensais que servirdo de fator redutor para os cdlculos dos valores a serem
langados nas faturas mensais de prestacdo dos servigos executados, com base nas pontuagdes constantes
dos relatorios.

6.3. 3.2. Os servicos deverdo ser executados com base nos paradmetros minimos estabelecidos
nesse Anexo, conforme Instrumento de Medicao de Resultado (IMR), em consonancia com as diretrizes da
IN/MPOG 05/2017.

6.5. 3.3 O IMR vinculara o pagamento dos servigos aos resultados alcangcados em complemento
a mensuracao dos servigos efetivamente prestados, ndo devendo as adequagdes de pagamento, originadas
pelo descumprimento do IMR ser interpretadas como penalidades ou multas.

6.7. 3.4 O valor pago mensalmente serd ajustado ao resultado da avalia¢do do servigo por meio
do Instrumento de Medi¢ao de Resultado, indissociavel do contrato.

6.9. 3.5 O nao atendimento das metas, por infima diferenca poderd ser objeto apenas de
notifica¢c@o nas primeiras ocorréncias, de modo a ndo comprometer a continuidade da contratagdo.

6.11. 3.6 A utilizagdo do IMR nao impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliagdo da prestagdo dos servigos. Durante a execugdo do objeto, o fiscal/gestor designado devera
monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracdo, devendo
intervir para requerer a contratada a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas, estipulando
prazos razoaveis para tanto, mediante notificacao escrita.

6.13. 3.7 A Contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo dos servigos abaixo do
nivel de satisfacdo, que podera ser aceita pela Contratante, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle da Contratada.

6.15. 3.8. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo
em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos
nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a contratada de acordo com as



regras previstas no Contrato.

6.17.

3.9 Para fins de recebimento definitivo, que devera ser realizado no prazo de 10 (dez) dias

uteis a contar da entrega da documentagdo completa e suficiente e necessaria ao pagamento, o gestor do
contrato emitira relatorio, bem como justificara as glosas e descontos com base no IMR e encaminharé o
procedimento para pagamento, salvo se houver indicagdo de aplicagdo de san¢des administrativas, caso em
que o procedimento seguira rito proprio visando a notificacdo da contratada para apresentacao de defesa

prévia.

| INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR) |

Faixas de
ajuste no
pagamento

| 1. Se: metas cumpridas = 100% do valor da fatura do més |

2. Se: Permitir a presenga de empregado mal apresentado e/ou sem cracha. Entdo aplicar Grau 1 Por
empregado e por ocorréncia.

3. Se: Manter empregado sem qualificagdo para a execugdo dos servicos. Entao aplicar Grau 1 Por
empregado e por dia.

4. Se: Suspender ou interromper, salvo por motivo de for¢a maior ou caso fortuito, os servigos
contratuais. Entdo aplicar Grau 6 Por dia e por tarefa designada.

5. Se: Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de seus funciondrios. Entao aplicar Grau 3
Por ocorréncia.

6. Se: Utilizar as dependéncias da CONTRATANTE para fins diversos do objeto do contrato. Entdo
aplicar Grau 5 Por ocorréncia.

7. Se: Permitir situag@o que crie a possibilidade de causar ou cause danos fisico, lesdo corporal ou
consequeéncias letais. Entdo aplicar Grau 6 Por ocorréncia.

8. Se: Retirar empregados do servigo durante o expediente, sem anuéncia prévia do CONTRATANTE.
Entao aplicar Grau 4 Por empregado e por dia.

9. Se deixar de: Registrar e controlar diariamente a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal. Entdo
aplicar Grau 1 Por empregado e por dia.

10. Se deixar de: Substituir empregado que tenha conduta inconveniente ou incompativel com suas
atribuicdes. Entdo aplicar Grau 1 Por empregado e por dia.

11. Se deixar de: Manter a documentagao de habilitag¢do atualizada. Entdo aplicar Grau 1 Por item e por
ocorréncia.

12. Se deixar de: Cumprir horério estabelecido pelo contrato ou determinado pela FISCALIZACAO.
Entdo aplicar Grau 1 por ocorréncia

13. Se deixar de: Cumprir determinagdo formal ou instru¢do complementar da FISCALIZACAO. Ento
aplicar Grau 2 Por ocorréncia.

14. Se deixar de: Efetuar a reposi¢do de funciondrios faltosos. Entdo aplicar Grau 2 Por ocorréncia.

15. Se deixar de: Efetuar pagamento de salarios, vale-transporte, vale-refei¢do, seguros, encargos fiscais
e sociais, bem como arcar com quaisquer despesas diretas e/ou indiretas relacionadas a execugdo do
contrato, nas datas avengadas. Entdo aplicar Grau 2 por ocorréncia e por dia

16. Se deixar de: Indicar e manter PREPOSTO na forma prevista neste Termo. Entdo aplicar Grau 1 Por
dia.

17. Se deixar de: Apresentar quando solicitada, documentagao fiscal, trabalhista e previdenciaria. Entdo
Grau 2 por ocorréncia e por dia.

18. Se deixar de: Utilizar de Equipamentos de Protecao Individual — EPI's adequados. Entdo aplicar
Grau 1 Por ocorréncia e por dia.

19. Se deixar de: Cumprir quaisquer dos itens do edital e seus anexos ndo previstos nesta tabela. Entdo
aplicar Grau 1 Por item e por ocorréncia.

20. Se deixar de: Cumprir quaisquer dos itens do edital e seus anexos ndo previstos nesta tabela, apos
reincidéncia formalmente notificada pela FISCALIZACAO. Entio aplicar Grau 2 por item e por
ocorréncia.

| Os descontos poderio ser efetuados cumulativamente.

Mecanismo

| Grau 01) 0,2% sobre o valor mensal do contrato.

| Cada ocorréncia sera classificada conforme abaixo: ‘

| Grau 02) 0,4% sobre o valor mensal do contrato.




de Calculo | Grau 03) 0,8% sobre o valor mensal do contrato.

| Grau 04) 1,6% sobre o valor mensal do contrato. |

| Grau 05) 3,2% sobre o valor mensal do contrato.

| Grau 06) 4,0% sobre o valor mensal do contrato. |

O pagamento mensal ficard vinculado ao cumprimento do Nivel de Servico definido neste Anexo, bem como
pela andlise de auséncias de prestacao de servicos e san¢des administrativas.

6.19. O valor do pagamento mensal dos servicos sera calculado como sendo o valor mensal do
contrato subtraidos os descontos (pela aplicagdo deste Instrumento), glosas (por ndo prestacio de servigos)
e multas (san¢des administrativas) computadas e aplicaveis no periodo correspondente.

VPM = VMC - TDGM

Onde:

VPM = Valor a Ser Pago no Més

VMC = Valor Mensal do Contrato

TDGM = Total de Descontos, Glosas e Multas no Més

ANEXO I1I
PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

Nota (1): Essa planilha é meramente um modelo. Cabera ao concorrente preencher adequadamente de

acordo com a legislagdo vigente, devendo a mesma ser adaptada as caracteristicas do servi¢o contratado,
no que couber.

Nota (2): Para cada categoria/Unidade prevista no Termo de Referéncia/Projeto Bascio, a empresa devera
apresentar a correspondente planilha de custos e formagao de prego.

Nota (3): Estas tabelas poderdo ser adaptadas as caracteristicas do servigo contratado, inclusive adaptar
rubricas e suas respectivas provisoes e ou estimativas, desde que devidamente justificado.

Dispensa de Licitagdon®  /

Processo n°:

Objeto:

DADOS DA EMPRESA




Nome:

CNP: Insc. Estadual: Endereco:
Telefone: E-mail:

Banco / Agéncia: ContaCorrente:

DADOS DO RESPONSAVEL PARA ASSINATURA DO CONTRATO

Nome:
RG / Org. Expedidor:

Validade da Proposta de Pregos || Prazo de Vigéncia do Contrato: 12 meses

COMPOSICAO DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS RESUMIDO

(Elaborar uma planilha para cada lote participante)

QTDE. : VALOR VALOR MENSAL VALOR
CARGO POSTO A) UNITARIO PROPOSTO TOTAL GLOBAL TOTAL
(B) (C)=(AxB) (D) = (meses x C)
RS RS - RS -
RS RS - RS -
RS RS - RS -
TOTAL GLOBAL RS RS - RS -

MODELO PARA A CONSOLIDACAO E APRESENTACAO DE PROPOSTAS

PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PRECOS

N°do Processo:

DISCRIMINAGAO DOS SERVIGOS (DADOS REFERENTES A CONTRATACAO)

Data de apresentacdo da proposta (dia/més/ano):

Municipio/UF

Ano do Acordo, Convengdo ou Dissidio Coletivo:

o|lOo|m|[>

Numero de meses de execugdo contratual:

Salario Normativo

Dados para composicao dos custos referentes a mao de obra

Classificagdo Brasileira de Ocupag&es (CBO)

Posto de Trabalho

Auxilio alimenta¢do da Categoria Profissional

Estimativa de dias trabalhados no més

Data base da categoria (dia/més/ano)

N|[lojou |~ ]|wW|N|F

N de registro do Acordo, Convengao Ou Dissidio Coletivo

Madulo 1 - Composi¢do da Remuneragdo

Composi¢dao da Remuneragao

Valor (RS)

A |[Salario-Base




Adicional de Periculosidade

Adicional de Insalubridade

Adicional Noturno

m|[O|[oO

Adicional de Hora Noturna Reduzida

G

Outros (especificar)

Total

Modulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios

Submaddulo 2.1 - 132 (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias

2.1

132 (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias

Percentual (%)

Valor (RS)

132 (décimo terceiro) Salério

Férias e Adicional de Férias

Total

Submédulo 2.2 - Encargos Previdenciarios (GPS), Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e outras

contribuigoes.

2.2 GPS, FGTS e outras contribui¢coes Percentual (%) | Valor (RS)

A [INSS 20,00%

B [Salario Educagdo 2,50%

C |Seguro Acidente de Trabalho (SAT = RAT X FAP)

D [SESC ou SESI 1,50%

E |SENAI - SENAC 1,00%

F |SEBRAE 0,60%

G |INCRA 0,20%

H [FGTS 8,00%

Total 33,80%
Submaddulo 2.3 - Beneficios Mensais e Didrios.

23 Beneficios Mensais e Diarios Valor (RS)
A |Transporte

B |Auxilio-Refeicio/Alimentacio

C [Beneficio xxx

D |Outros (especificar)

Total
Quadro-Resumo do Médulo 2 - Encargos e Beneficios anuais, mensais e diarios

2 Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios Valor (RS)
2.1|132 (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias
2.2 |GPS, FGTS e outras contribui¢cdes




2.3 |Beneficios Mensais e Diarios

Total

Modulo 3 - Provisdo para Rescisdao

3 Provisao para Rescisao Percentual (%) | Valor (RS)
A |Aviso Prévio Indenizado
B [Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado
C |Multa do FGTS e contribuicdo social sobre o Aviso Prévio Indenizado
D |Aviso Prévio Trabalhado
E [Incidéncia dos encargos do submédulo 2.2 sobre o Aviso Prévio Trabalhado
F |Multa do FGTS e contribui¢do social sobre o Aviso Prévio Trabalhado

Total

Modulo 4 - Custo de Reposicdo do Profissional Ausente
Submédulo 4.1 - Auséncias Legais
4.1 Auséncias Legais Percentual (%) | Valor (RS)

A |Substituto na cobertura de Férias
B |Substituto na cobertura de Auséncias Legais
C |Substituto na cobertura de Licenga-Paternidade
D [Substituto na cobertura de Auséncia por acidente de trabalho
E |Substituto na cobertura de Afastamento Maternidade
F |Substituto na cobertura de Outras Auséncias (especificar)

Total

Submédulo 4.2 - Intrajornada
4.2 Intrajornada Percentual (%) | Valor (RS)

A |Intervalo para repouso e alimentagao

Total

Quadro-Resumo do Médulo 4 - Custo de Reposi¢do do Profissional Ausente

4 Custo de Reposi¢ao do Profissional Ausente Valor (RS)

4.1 |Auséncias Legais

4.2 |Intrajornada

Total

Madulo 5 - Insumos Diversos




Insumos Diversos Valor (RS)

Uniformes

Materiais

O|(wm|X>|wn

Equipamentos

D |Outros (especificar)

Total

Maddulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro

6 Custos Indiretos, Tributos e Lucro Percentual (%) | Valor (RS)

A |Custos Indiretos

B |Lucro

C [Tributos

C.1. Tributos Federais (especificar)

C.2. Tributos Estaduais (especificar)

C.3. Tributos Municipais (especificar)

Total

2. QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO

Mao de obra vinculada a execugdo contratual (valor por empregado) Valor (RS)

Madulo 1 - Composi¢do da Remuneragdo

Mddulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Didrios

Madulo 3 - Provisdo para Rescisdao

Mddulo 4 - Custo de Reposicdo do Profissional Ausente

m(O|lo|wm|>

Mddulo 5 - Insumos Diversos

Subtotal (A + B +C+ D+E)

F Médulo 6 — Custos Indiretos, Tributos e Lucro

Valor Total por Empregado

ANEXO 1V

DECLARACAO DE CONHECIMENTO DAS CONDICOES DE EXECUCAO DO OBJETO
CONTRATUAL

(EM PAPEL TIMBRADO DO PROPONENTE, dispensado em caso de carimbo com CNPJ)

Local e data



Fundacio Saude do Estado do Rio de Janeiro

Ref. Dispensa de Licitagdao n°

(Entidade) ., inscrita no CNPJ sob o n° , sediada na (endereco completo) , neste ato
representada pelo seu representante legal, o Sr.(a) , inscrito(a) no CPF sob o n°
portador(a) da cédula de identidade n° , DECLARA que conhece os detalhes do objeto contratual

(situagdo atual do local, eventuais equipamentos e extensdo dos servicos), tendo sido esclarecidas todas as
davidas, considerando-as atendidas e plenamente capacitada a elaborar a proposta, nos termos e condigdes
estabelecidas no edital e seus anexos, assumindo a responsabilidade por eventuais problemas na sua
execucdo, nao podendo ser alegado desconhecimento das condi¢des de execucao contratual como pretexto
para eventual inexecucdo total ou parcial do contrato, atrasos em sua implementagdo ou alteracdes do
objeto contratual.

Rio de Janeiro, de de 20xx.

ENTIDADE

(nome da entidade com assinatura do(s) seu(s) representante(s) legal(is) com firmas reconhecidas)

ANEXO V

TERMO DE VISTORIA (FACULTATIVO)

(EM PAPEL TIMBRADO DO PROPONENTE, dispensado em caso de carimbo com CNPJ)

Local e data
A
Fundacao Satude do Estado do Rio de Janeiro

Ref. Dispensa de Licitagdo n® xx/20xx

Atestamos para fins de habilitacdo no Dispensa de Licitagdo n°  /20xx, que
, Inscrita no CNPJ sob o n° , sediada na

, neste ato representada pelo seu representante legal, o Sr.(a)

, inscrito(a) no CPF sob o n° , portador(a) da cédula de

identidade n° , vistoriou e tomou conhecimento de todas as informacgdes, peculiaridades

e condigdes locais para a prestacdo dos servigos € cumprimento das obrigagdes objeto da citada Dispensa



de Licitacao.

Rio de Janeiro, de de 20xx.

Rio de Janeiro, 03 janeiro de 2024

"I Documento assinado eletronicamente por Talita de Paula Magno, Coordenadora de Infraestrutura de
JEI. Llil’ Tl, em 20/05/2024, as 19:54, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292
do Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022.

assinatura
eletrénica

acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6, informando o cédigo verificador 74456032 e
o codigo CRC F0440176.
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